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RESUMEN

Esta investigacion cualitativa analiza las experiencias
interpersonales de mujeres que se desempefian en contextos
laborales asociados a ciencia, tecnologia, ingenieria y
matematicas (STEM) en la regién de Antofagasta, Chile, y los
procesos de agencia profesional que inciden en sus
experiencias. Se realizaron entrevistas en profundidad a 12
mujeres profesionales pertenecientes a un programa de
mentorias para estudiantes universitarias de carreras STEM. Se
indagd en los hitos autobiograficos asociados a sus trayectorias
profesionales y se realizé un andlisis de contenido. Las
participantes reportaron experiencias tales como
cuestionamiento de sus capacidades; robo intelectual; violencia
de género y acoso sexual. Como experiencias favorables
mencionaron apoyo técnico o socioemocional y reconocimiento
de las competencias profesionales. Las entrevistadas
demostraron agencia profesional en estos escenarios, que les
ha permitido permanecer y enfrentar ambientes altamente
masculinizados, tales como poner limites, perseverar en torno a
metas, validar su conocimiento y desafiar prejuicios. Se discuten
las implicancias de estos resultados para visibilizar las
desigualdades que persisten hacia las mujeres en entornos
laborales STEM altamente masculinizados, y reflexionar sobre
como fortalecer agencia y también generar entornos
profesionales mas inclusivos.

Palabras clave: agencia profesional, ambiente laboral
masculinizado, género, trayectorias STEM, violencia de género

ABSTRACT

This qualitative research analyzes the interpersonal experiences
of women working in contexts associated with science,
technology, engineering and mathematics (STEM) in the region
of Antofagasta, Chile, and the processes of professional agency
that impacts on their experiences. In-depth interviews were
conducted with 12 professional women belonging to a
mentoring program for university students in STEM careers. The
autobiographical milestones associated with their professional
trajectories were investigated and a content analysis was
carried out. Participants reported experiences such as
questioning of their abilities; intellectual theft; gender-based
violence; and sexual harassment. As favorable experiences they
mentioned technical or socioemotional support and recognition
of professional competencies. The interviewees demonstrated
professional agency in these scenarios, which has allowed them
to remain in and cope with highly masculinized environments,
such as setting limits, persevering around goals, validating their
knowledge and challenging prejudices. The implications of
these results are discussed in order to make visible the
inequalities that persist for women in highly masculinized STEM
work environments, and to reflect on how to strengthen agency
and also generate more inclusive professional environments.

Keywords: gender, gender violence, masculinized work
environment, professional agency, STEM trajectories
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En la actualidad, algunas de las dreas denominadas STEM - acréonimo en inglés para ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas - auin presentan escasa representacion femenina, tanto en educacién superior
como a nivel laboral (Mullet et al., 2017). Asi, en el ambito profesional esta escasez no sélo se explica
por la baja matricula de mujeres en STEM en educacion superior, sino también por la migracion de estas
mujeres hacia otras dreas o industrias, a consecuencia de obstdculos que vivencian y que resultan en
una dificultad para mantenerse en las carreras STEM que eligen (Makarem & Wang, 2020). Estos
obstaculos incluyen experiencias vinculadas a discriminacion y estereotipos de género, que se traducen,
por ejemplo, en dificultades para acceder a puestos de trabajo considerados mas prestigiosos, a los que
se privilegia el acceso masculino (Seguino & Braunstein, 2019). Sin embargo, y a pesar de estas
experiencias, algunas mujeres deciden permanecer en estos espacios laborales y persistir en su
desarrollo profesional.

En el caso del Norte de Chile, en especifico en la regién de Antofagasta, la industria minera y dreas
asociadas representan un contexto propicio para explorar problematicas y desafios asociados a género
y STEM (Salinas & Romani, 2016). Una de las razones es que, a nivel mundial, Chile cuenta con una de
las mayores reservas de cobre (27.5%) debido tanto a sus condiciones geoldgicas como a las politicas
que incentivan la inversidon (Etcheberry Rojas, 2019). Lo anterior ha propiciado que la mineria se
convierta en la actividad productiva mas importante del pais (Salinas Meruane et al., 2012; Stefanovic
& Saavedra, 2016), motivando el desarrollo de un fuerte dinamismo econdmico ligado a la industria
minera (Angelcos & fIsola, 2017). Asimismo, el rubro minero ha destacado por ser altamente
masculinizado, implicando la exclusion de las mujeres a tareas feminizadas como las de alimentacion,
aseo o administracién (Angelcos & isola, 2017; Pimpa, 2019). En efecto, en mineria se evidencia una
jerarquia social que privilegia a los hombres, legitimada y reforzada por la cultura organizacional (Salinas
Meruane et al.,, 2012), debiendo las mujeres demostrar constantemente que ser mujer no es un
impedimento para desarrollarse profesionalmente en estos espacios mas alla de las tareas feminizadas
(Angelcos & isola, 2017).

A pesar de las brechas de género ya estudiadas en STEM, también existe un importante grupo de
mujeres que persisten en industrias altamente masculinizadas, quienes son relevantes de estudiar para
abordar dichas brechas y construir politicas y lineamientos en torno a la equidad (Thoman et al., 2020).
Asi, este estudio pretende conocer las experiencias interpersonales, tanto favorables como
desfavorables de mujeres en areas STEM altamente masculinizadas en la regidon de Antofagasta
(principalmente mineria y servicios asociados). Ademds, indaga sobre los procesos de agencia
profesional que inciden en la permanencia de las mujeres y que se constituyen en un medio para resistir
las l6gicas dominantes.

En cuanto al contexto laboral de mujeres que se desarrollan en areas STEM, se han observado barreras
estructurales y culturales que restringen a las mujeres y favorecen a los hombres (Anicha et al., 2017).
Muchas profesionales reportan experiencias interpersonales negativas que se vinculan a sentimientos
de discriminacidn, sesgos, marginacion y aislamiento que tienden a perdurar y/o crecer con el tiempo
(Smith & Gayles, 2018), causando vivencias negativas e incluso traumaticas, y cuyo eje transversal es la
violencia de género (Angelcos & [sola, 2017). Por ejemplo, algunas profesionales del sector de ingenieria
reconocen la predominancia de una cultura heteronormativa y sexualizada en sus entornos laborales,
la que permite y normaliza acciones tales como humor ofensivo y sanciones por desafiarlo, presiones
para ajustarse a determinadas masculinidades, coqueteos no deseados o acoso sexual por parte de
colegas o compafieros, redes de hombres poderosas desde el punto de vista organizativo, y la necesidad
de (re)establecer sus credenciales de ingenieria cada vez que se encuentran por primera vez con un
nuevo colega, asociado o cliente (Faulkner, 2009a; Faulkner, 2009b). Sin embargo, las mujeres que
persisten en campos STEM también reportan experiencias favorables, particularmente con pares, las
cuales pueden favorecer, por ejemplo, el sentido de pertenencia a una institucién (Huber et al., 2023).
Asimismo, las relaciones interpersonales positivas pueden contribuir al capital social de las mujeres,
ofreciendo guia y apoyo requeridos para transitar en su trayectoria en STEM (Gonzalez et al., 2022).
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Experiencias interpersonales desfavorables en STEM

Existe un amplio cuerpo de investigacion que ha aportado a comprender las brechas de género en STEM,
que dice relacién particularmente con experiencias negativas en las interacciones, particularmente
entre hombres y mujeres, en distintos niveles -educativos y laborales-, donde a la base se encuentran
los sesgos de género, los desbalances de poder, que pueden ir desde acciones sutiles hasta situaciones
graves de acoso y abuso a nivel institucional (Prieto-Echaglie, 2020). Este contexto parece agudizarse en
el sector minero, el cual ha sido entendido como una cultura laboral hipermasculinizada, la cual favorece
a los hombres y donde las mujeres estdn en mayor riesgo de acoso y abuso sexual (Mishra et al., 2024).
En el caso de disciplinas STEM, se ha encontrado que existen practicas que evidencian sesgos y violencia
de género, que inciden directamente en la retencién y avance de mujeres en estas disciplinas (Htun et
al., 2022). Dentro de experiencias desfavorables explicitas, se encuentra el acoso sexual, que puede
manifestarse mediante connotaciones sexuales de tipo fisico o verbal, llevado a cabo por hombres
(Aveiga & Ponce, 2019). En esta linea, en un estudio con mujeres profesionales mexicanas en areas
STEM, se encontré la presencia de actos de acoso sexual que no solo eran ejercidos hacia las mujeres,
sino que también la participacién en dichos actos condicionaba el ascenso de ellas a cargos superiores
en las empresas (Herndndez Herrera & Hernandez Herrera, 2023).

En el ambiente laboral también pueden generarse otros tipos de acoso, como por ejemplo distintas
formas de interacciones y agresiones verbales, que en apariencia serian menos amenazantes y mas
aceptadas socialmente, especialmente en espacios dominados por hombres, y cuya base real es el
control y la performatividad masculina (Johansson et al., 2019). En ambientes laborales vinculados a
STEM, si bien hombres y mujeres han reportado violencia verbal y/o psicoldgica, las mujeres la sufren
mas seguido y se vincula, por ejemplo, con practicas de exclusién en la toma de decisiones, limitando el
acceso a cargos o a huevas oportunidades en lo laboral (Johansson et al., 2019). Este tipo de violencia
también puede gestarse entre mujeres, representada, por ejemplo, a través de juicios y
desvalorizaciones (DeSimone, 2018). Otra forma que puede tomar el acoso laboral es mediante el robo
intelectual, donde las ideas que exponen las mujeres son posteriormente tomadas por hombres sin
darles a sus colegas el crédito correspondiente. En un estudio con mujeres desarrolladoras de software,
ellas mencionaron el robo intelectual como una forma de indiferencia hacia sus habilidades, asi como
también aprovechamiento para escalar y alcanzar ascensos por parte de sus pares hombres (Van
Breukelen et al., 2023).

Otras practicas de acoso laboral pueden tomar la forma de microagresiones o microasaltos: se trata de
interacciones breves, de cardcter implicito, que ocurren diariamente, que pueden ser o no intencionales,
y que tienen un caracter hostil, despectivo o negativo. En el caso de STEM, las mujeres que se
desempenan en areas altamente masculinizadas tienden a experimentar mas este tipo de sesgo sutil
(Sue, 2010). Una forma que pueden tomar estas microagresiones en dmbitos STEM es a través de la
invalidacién o bien el cuestionamiento de los conocimientos y competencias que poseen las mujeres,
desacreditando sus opiniones y no tomando en serio sus ideas y aportes. Esto, ademds, parece
agudizarse cuando las mujeres poseen cargos mas altos (Kim & Meister, 2022; Makarem & Metcalfe,
2023). En el caso latinoamericano en STEM, también se ha encontrado escasa valorizacion de los aportes
de las mujeres, a pesar de realizar esfuerzos, por ejemplo, trabajando horas extra, las cuales no son
reconocidas formalmente (no son remuneradas) ni tampoco consideradas por sus pares desde aspectos
técnicos (Ravines-Toledo et al., 2021). Otro tipo de microagresiones se asocian a cuestionamientos sobre
caracteristicas, rasgos o experiencias femeninas que serian consideradas problematicas en el contexto
STEM, como ser demasiado emocionales, sobreentusiastas y muy intensas (Kim & Meister, 2022;
Mattheis et al., 2022). Asimismo, los cuestionamientos pueden vincularse al estilo de vida y/o decisiones
de las mujeres en estos campos, cuestionando por ejemplo su estado civil, maternidad, entre otros (Kim
& Meister, 2022; Makarem & Metcalfe, 2023).

Experiencias interpersonales favorables en STEM
Una tipo de experiencia favorable en el contexto laboral en STEM dice relacion con el apoyo social entre
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pares, el cual puede tener gran impacto ya que aminora el estrés, permite navegar por situaciones
dificiles y ayuda en el crecimiento laboral de las mujeres (Saxena et al., 2019). En cuanto a la presencia
de aliados en el lugar de trabajo, se ha reportado que los pares hombres en contextos altamente
masculinizados pueden ayudar a mermar los efectos de la baja representaciéon femenina experimentados
por las mujeres, lo cual mejora las vivencias de aislamiento y escaso apoyo. Las colegas mujeres también
pueden ser aliadas, especialmente aquellas que se constituyen como mentoras, que reconocen los logros
de las mujeres y les dan confianza en sus capacidades (Prieto-Rodriguez et al., 2022). En este sentido, el
reconocimiento publico de los logros por pares u otros colegas parece ser critico, ya que actia como
reforzador de la permanencia de mujeres en areas STEM (Amon, 2017). Asimismo, otras experiencias
interpersonales favorables se vinculan con pares que otorgan apoyo de manera permanente y superiores
que castigan las conductas negativas, promueven la colaboracién mds que la competencia y trabajaban
activamente hacia ambientes mas inclusivos y diversos (Castro & Collins, 2021).

Agencia y experiencias laborales en STEM

La agencia puede ser entendida como aquellas capacidades que permiten a los individuos tener una
incidencia directa y proactiva en su contexto inmediato (Cenciotti et al., 2021). En este caso, se hara
referencia a capacidades agénticas que inciden particularmente en el contexto laboral STEM y que
permiten a las mujeres abordar experiencias favorables y desfavorables en dichos entornos. En campos
STEM, la agencia es un constructo que ha sido estudiado bajo el prisma de los estereotipos de género.
En este sentido, dadas las caracteristicas de la agencia (ej. asertividad, competitividad), se atribuye este
rasgo en mayor medida a hombres, atribuyendo a las mujeres la capacidad de comunion (ej. compasion,
bondad; Eagly et al.,, 2020). Dicha contraposicién, por lo tanto, iria en detrimento de las mujeres,
consideradas entonces como escasamente agénticas para tener éxito en campos STEM (Aquino et al.,
2023). Sin embargo, se ha encontrado que las mujeres que permanecen en estas areas si despliegan
capacidad de agencia y confianza en si mismas que les permite afrontar diversas situaciones (Sendze,
2023).

Una de las formas que puede tomar la agencia es mediante el reconocimiento del propio potencial por
parte de las mujeres, desplegando confianza en las habilidades, conocimiento y éxitos que poseen. En
esta linea, las participantes del estudio de Sendze (2023), quienes se desempefiaban en diversas
profesiones STEM, mencionaron que dicha agencia la lograban mediante la investigacidn y el aprendizaje
constante. Otra manera de mostrar agencia es mediante conductas de no tolerancia a la discriminacion
por género, asi como resistir y poner limites a practicas que menosprecian a mujeres, haciendo valer sus
derechos. Islam vy lJirattikorn (2024) encontraron que las mujeres en ingenieria lograban esto
confrontando a otros o denunciando, siendo capaces de desafiar la norma y aquellas situaciones que
daban pie a actos discriminatorios. En resumen, el marco tedrico expuesto destaca las experiencias
divergentes de mujeres que persisten en los campos de STEM, delineando los constantes obstaculos que
enfrentan en sus trayectorias profesionales, pero también experiencias favorables de apoyo vy
reconocimiento. A través de un enfoque en sus capacidades de agencia, se ilustra cémo las mujeres en
STEM -a pesar de los estereotipos- demuestran una notable habilidad para influir en su entorno y superar
desafios sistémicos.

Método

Disefio del estudio

Esta investigacion cualitativa se enmarca en un enfoque fenomenoldgico-interpretativo que busca
indagar de manera profunda en la subjetividad de las personas y en sus experiencias vividas (Creswell &
Creswell, 2017). En este estudio se analizaron las experiencias profesionales de mujeres en campos STEM
en la zona Norte de Chile, region de Antofagasta, y las caracteristicas y procesos que inciden en su
desarrolloy permanencia en el campo. El disefio de la investigacion fue visado por la Universidad Catdlica
del Norte, sede Antofagasta.
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Participantes

Se realizd un muestreo por conveniencia donde participaron 12 mujeres profesionales de areas STEM
con mas de 10 aios de trayectoria en sus profesiones, en la region de Antofagasta, Chile; ellas fueron
seleccionadas considerando diversidad en cuanto a su formacién académica, rubro en el que se
desempefia y cargo. Ademas, forman parte del “Programa LIQCAU: Mujeres en STEM”?, programa que
impulsa la participacion femenina en dreas STEM, ejecutado en la Regién de Antofagasta por el Consorcio
de Ingenierias HEUMA de la Universidad Catdlica del Norte y la Universidad de Antofagasta y contribuye
através de mentorias, a la retencién y mayor participaciéon de mujeres en carreras STEM de las facultades
de ingenieria de universidades de la regidn. La Tabla 1 presenta una caracterizacidn de las participantes,
considerando edad, formacién académica, rubro en el que se desempeiian laboralmente y su cargo
actual; los nombres de las mujeres son ficticios para resguardar su identidad.

Tabla1
Caracterizacion de las participantes

Participantes Edad Formacion académica Rubro empresa Cargo

Centro de investigacion y

Julia 37 Licenciatura en Quimica . . . Investigadora
servicios a la industria
Verdnica 39 Ing. Ejecucion Mecdnica Empresa minera Ingeniera de confiabilidad
Ing. en Prevencién de ., . . . .
Karla 38 & . Educacidn tecnoldgica Directora ejecutiva
Riesgos
. . . . Servicios a la industria -
Catalina 61 Ing. Ejecuciéon Quimica L, ¥ Administradora general
mineria
. . Servicios a la industria
Natalia 43 Ing. Civil L, y Gerente
mineria
Ecologia mencidn Proyectos cientificos al Investigadora -
Marcela 38 . . . . .
Impacto Ambiental servicio de la industria Coordinadora de proyectos
. , Soluciones biotecnoldgicas . . .
Brenda 34 Biotecnologia L, & Directora ejecutiva
en mineria
- . . Gestidn operaciones
Constanza 36 Ing. Civil Industrial Empresa minera p, .
tecnoldgicas
Miriam 51 Ing. en Minas Empresa minera Gerente general
Patricia 51 Ing. Comercial Empresa minera Gerente
. . Servicios a la industria . L
Viviana 57 Ing. en Metalurgia L, y Gerente de innovacion
mineria
. Ing. Civil Industrial . , Supervisora mantenimiento
Javiera 34 & Industria de energia P

Electronica de planta

Técnicas de recoleccién de datos

Se realiz6 una entrevista individual en profundidad, asociada a experiencias actuales y laborales que las
mujeres han vivenciado en sus trayectorias profesionales en STEM. Algunos de los temas que guiaron la
entrevista son: (a) experiencia de ser mujer en el espacio laboral y la regidn, (b) relaciones con pares
hombres y mujeres, (c) reflexiones en torno a ascensos durante la trayectoria, (d) descripcion de eventos,
tanto positivos como negativos vividos por las mujeres y cémo fueron abordados o enfrentados, (e)
apoyos recibidos durante la trayectoria laboral.

1 https://investigacion.ucn.cl/programa-ligcau-de-promocion-y-fortalecimiento-del-ingreso-de-estudiantes-mujeres-a-

carreras-stem/
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Procedimiento

Se realizé una identificacion de mentoras desde “Programa LIQCAU: Mujeres en STEM” considerando los
criterios definidos previamente y se les contacté por correo electrénico o via telefénica, coordinando
con ellas el diay hora de cada entrevista. Las entrevistas fueron realizadas de modo virtual, resguardando
un espacio de tranquilidad, y su duracién fue de 90 minutos aproximadamente. Antes de comenzar la
entrevista, se verificd con cada participante la firma previa del consentimiento enviado por correo
electronico. Las entrevistas fueron realizadas entre abril y junio de 2022 y su analisis comprendié el
periodo de junio a octubre de 2022. Ambas tareas fueron ejecutadas por el equipo de investigadores. El
estudio siguid los protocolos éticos requeridos, aprobados por el Comité de Etica de la Universidad
Catdlica del Norte a la cual se adscribe la presente investigacidn. Siguiendo los lineamientos éticos
solicitados por la institucidn, los datos fueron almacenados digitalmente con clave asignada sélo a los
investigadores. Asimismo, se asignd un nombre ficticio a cada participante y los nombres de empresas o
instituciones fueron omitidos. En términos de devolucién de resultados, se realizé un proceso al
programa de mentorias anteriormente mencionado, el cual abordara los resultados con ellas en sus
sesiones de trabajo.

Andlisis de Datos

Las entrevistas fueron transcritas y analizadas a través de un andlisis de contenido cualitativo mediante
el uso del software Atlas.ti Web y seguin las recomendaciones de diversos autores (Creswell & Poth, 2018;
Forman & Damschroder, 2007; Levitt et al., 2018). De este modo, el analisis se compuso de las siguientes
etapas: 1) Organizacion de la informacidn, en la cual los datos fueron almacenados y organizados en
archivos digitales (audios de entrevistas y transcripciones); 2) Lectura repetida, reflexiva y critica de las
transcripciones por parte de los investigadores, en la que se crearon cddigos preliminares inductivos
teniendo como estructura de base los temas establecidos en la literatura para indagar en eventos,
procesos e interacciones narrados por las mujeres participantes; 4) Descripcidon y clasificacién de los
caodigos, en la que se discutieron los codigos preliminares, identificando repeticiones y discrepancias, de
modo de crear, definir y refinar el libro de cddigos entre multiples codificadores mediante un proceso
iterativo y sistematico; 5) Codificacidn y revision, etapa en la que se procedio a la codificacidn utilizando
el libro de codigos desarrollado para luego revisar el trabajo en forma conjunta por el equipo de
investigadores, eliminando o fusionando cédigos y reclasificando citas.

Figura 1
Categorias y temas asociados a las experiencias interpersonales de mujeres en STEM
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Resultados y discusion

En términos generales, se encontré que las experiencias de las mujeres en contextos laborales vinculados
a STEM pueden clasificarse en dos tipos: favorables y desfavorables. Estas experiencias corresponden a
interacciones interpersonales, ya sea con hombres o mujeres. Las categorias y los temas asociados a cada
una se representan en la Figura 1.

Experiencias interpersonales desfavorables

Refieren ainteracciones con personas que en su mayoria son hombres (pares y superiores), evidenciando
experiencias de violencia de género, que incluyen situaciones de acoso/abuso laboral o sexual y
cuestionamientos hacia las mujeres, que pueden estar dirigidos hacia sus capacidades y conocimientos
en su area o hacia roles de género (Angelcos & isola, 2017). Entre las practicas laborales abusivas, ya
sean sutiles o graves (Prieto-Echaglie, 2020), las mujeres pueden enfrentarse al robo intelectual por
parte de hombres, quienes se apropian de la autoria de sus ideas, obteniendo ganancias mediante estos
actos (Kim & Meister, 2022; van Breukelen et al., 2023). Ademas, las mujeres no son informadas al
respecto, pasandolas por alto, como relata Javiera en la siguiente experiencia:

estaba haciendo un trabajo, un paper, y después de una conversacién habia que ir a presentarlo (...)
escuché que iba a ir otra persona (...) a presentar (...). Entonces, épor qué seria otra persona? ¢Y por
qué nadie me habia dicho nada? [Javiera, Industria de energia]

El robo intelectual también puede ir aparejado de acoso a nivel psicolégico (ej., gaslighting) de forma de
manipular a las mujeres para posteriormente apropiarse de sus ideas y propuestas. Brenda relata este
tipo de experiencias que se combina con comentarios denigrantes:

lo que yo desarrollé en la practica, lo implementaron a escala industrial (...) Y todos los logros se los
llevo (...) mi segundo tutor (...) Después patentd lo que yo habia generado con mi tesis, y siempre sabia
como manipularme, porque (...) siempre me ilusiond con que iba a entrar a la compafiia. Y la excusa
era "no, es que no eres ingeniera", "no, es que vamos a contratar a otra persona". (...) me echaron de
la compaiiia, estuve cuatro meses sin trabajar (...) [después] decidi conversar con el gerente de la
compaiiia (...) Y me recontrataron, y ese fue el momento mds oscuro que vivi en mi vida (...) [porque

mi tutor] me vulnerd, me mandaba a limpiar los bafios. [Brenda, Soluciones biotecnoldgicas en mineria]

Las experiencias negativas pueden agravarse considerando la cultura hipermasculinizada de la industria
minera (Mishra et al., 2024). En efecto, el riesgo del acoso sexual puede ser mayor, particularmente del
subtipo de atencidn sexual no solicitada (Cortina & Areguin, 2021). Las formas que toma este acoso son:
piropos, forzar el contacto fisico, entre otros actos no consentidos por las mujeres. Asi lo expresé Patricia,
quien ademads hace hincapié en la normalizacién de las conductas en el contexto laboral:

el tema del acoso sexual fue brutal (...) desde el piropo, el chiste, el beso con raspe (...) Hasta sacarme
a mi jefe de encima, porque me estaba forzando a besarlo (...) después tener que subir con tu jefe a la
camioneta, y nos hacemos todos los hueones, écachdi?? Y después tu llegai® a la mina, te vas a vivir
alla. Y te van a golpear la puerta (...) Y estaba tan naturalizado, que muchas de las mujeres (...) habian
tenido aventuras (...) con el presidente de la compafiia de la época. Entonces, "hueona®, vai® a tener
que pasar por tal persona” (...) y yo decia (...) éen serio? ¢Es un ritual? [Patricia, Empresa minera]

Estos abusos, ademads, aparecen como un acto ritualistico de connotacion sexual, al cual las mujeres
deberian someterse para ser parte de un grupo o institucién en particular, que incluso podria condicionar
ascensos dentro de las instituciones (Hernandez Herrera & Hernandez Herrera, 2023). Estas situaciones
abusivas se agravan al ocurrir en el contexto del trabajo de terreno, en zonas aisladas, obligando a las
mujeres a reaccionar y resistir actos detentados por figuras con poder.

2 Habla coloquial en Chile para “¢(Tu) entiendes?” o “éTe das cuenta?”
3 Habla coloquial en Chile; equivale a “tu llegas a ...”.

4 Chilenismo. En este caso equivale a “amiga”

5 Habla coloquial en Chile. Equivale a “Tuvasa...”
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Otras experiencias interpersonales descritas por las mujeres son aquellas que implican cuestionamientos
gue ponen en duda las capacidades, conocimientos y habilidades de las mujeres en STEM (Nadal, 2010).
Estas invalidaciones se originan en la concepcién generalizada de que las mujeres no son idéneas para
desempenarse en estas areas (Nosek et al., 2002), impulsando cuestionamientos en ellas mismas. Un
ejemplo de esto lo relata Julia, donde sus pares hombres cuestionan sus conocimientos como una
estrategia de presién y debilitamiento:

yo sentia (...) que ellos me miraban en menos (...) que yo no tenia la capacidad o la inteligencia de los
hombres de quimica (...) cuando habia un tema de trabajo o de discusion como de ciencias, asi como
que yo (...) evitaba discutir con ellos temas cientificos porque inmediatamente sentia, asi como que me
cuestionaban todo lo que yo decia y empezaban a hacer preguntas y preguntas como para tratar de
pillarte. [Julia, Centro de investigacién y servicio a la mineria]

Otro tipo de cuestionamiento de los conocimientos y habilidades de las mujeres es la invalidacién de la
presencia fisica, lo cual se asocia a estereotipos de género y la invisibilizacion de mujeres en espacios
STEM (Kim & Meister, 2022). Esto en ocasiones puede provocar un sobreesfuerzo por destacarse o
visibilizarse, como lo relata Karla:

las primeras pegas que tuve yo sentia que tenia que esforzarme mas (...) porque al ser mujer y al verte
como nifiita, no te validan. Entonces, era divertido porque yo me paraba en frente y (...) nadie pescaba
(...) nos sentdbamos todos en una sala de reuniones y miraban al hombre, al compafiero, al socio, no
miraban a la mujer. [Karla, Educacién tecnolégica]

Otra forma de cuestionamiento hacia las mujeres en STEM dice relaciéon con conductas o actitudes de
ellas que transgreden los estereotipos culturales en cuanto a lo que implican los roles femeninos en la
sociedad. En estas interacciones el entorno ejerce presidn hacia un estandar intachable de ser mujer
(DeSimone, 2018; Kim & Meister, 2022; Makarem & Metcalfe, 2023). Es decir, a pesar de desempefiarse
en areas STEM altamente competitivas, las mujeres deben mantener el statu quo asociado al estereotipo
de género, por ejemplo, estar presente en el hogar y en la crianza de los hijos de forma permanente. Al
respecto, Catalina comenta haber sido objeto de criticas por sus pares mujeres que se asocian a un
“deber ser” de la mujer en su rol de madre y esposa:

Yo tuve mucho cuestionamiento (...) de mis [compafieras] (...) [que] cdmo era posible que yo podia
dejar a mi esposo, dejar a mi familia, a mis hijos e irme fuera (...) Todo el resto, o siguié en el mismo
trabajo o siguid en su casa o siguié ahi. Siendo que somos colegas, estudiamos la misma carrera y todo.
[Catalina, Servicios a la industria y mineria]

Experiencias interpersonales favorables

Refieren a interacciones tanto con hombres como con mujeres, que potencian la carrera de las mujeres
en STEM mediante distintas formas de apoyo (instrumental o social) o a través del reconocimiento,
fortaleciendo la confianza y validando el sentido de competencia en las mujeres para desarrollar su
proyecto profesional (Gonzélez et al., 2022; Huber et al., 2023; Saxena et al., 2019). En cuanto al apoyo
instrumental o técnico, una experiencia con pares hombres la relata Natalia, quien destaca no solo el
apoyo en si mismo brindado por su colega, sino también la dedicacidn, usando tiempo que no se enmarca
en sus obligaciones:

“yo te ensefio” (...) y me ensefiaba y yo me quedaba después en la oficina (...) al otro dia se los mostraba
y él se daba el tiempo porque no estaba dentro de sus responsabilidades guiarme en eso. Pero, él se
daba el tiempo, me lo revisaba, lo chequeaba. [Natalia, Servicios a la industria y mineria]

También se releva la importancia de las colegas mujeres como apoyo social, lo que se manifiesta en
defensa y confianza hacia ellas y en la generacién de redes de apoyo (Amon, 2017; Prieto-Rodriguez et
al., 2022). Esto se ilustra en la experiencia de Patricia al postular a un cargo de liderazgo, donde otra
mujer tensiona y confronta estereotipos de género para brindar apoyo frente a su eventual contratacion:

se notaba que yo tenia mas competencia para lo que estaban creando. Y dijeron altiro "épero y si tiene
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guagua®? Va a cagar todo esto si tiene guagua". Y ahi sale la Josefina y dice: "disculpen, aqui estamos
para elegir al mejor candidato o candidata, no para saber si va a tener guagua o no, porque ella era
obviamente la Unica mujer, y en edad fértil, asi que saquemos lo de la guagua porque eso es
discriminacién". [Patricia, Empresa minera]

Asimismo, es de gran importancia -por parte de colegas y superiores- promover un clima que otorgue
reconocimiento y oportunidades a las mujeres dentro de la institucién, lo que se puede materializar en
ascensos o en mayores responsabilidades o desafios profesionales para ellas (Castro & Collins,
2021). Para las participantes, el reconocimiento hacia ellas se observé en pares o jefes hombres y en
mujeres. Asi lo vivencié Javiera, quien relata sobre la confianza depositada en ella, incluso no teniendo
el mismo estatus o antigliedad que otros (por e]. profesores):

Entonces, me hice cargo de una investigacién con una empresa que traia paneles flexibles, y era una
empresa italiana (...) y me financiaron para que pudiera viajar a Italia, y ver la fabrica donde se hacen
estos paneles. Y ahi el decano me ayudd harto, porque se dieron dos cupos, y se sabe que esos cupos
siempre los ocupan los profesores y todo ese tema, y no los alumnos que hacen los trabajos e
investigaciones. Pero, en el fondo, fueron super deferentes, y me enviaron a mi. Y me fui a ltalia.
[Javiera, Industria de energia]

Agencia vinculada a experiencias laborales

Frente a las experiencias interpersonales de las mujeres en STEM, favorables o desfavorables, ellas
desplegaron agencia profesional (Cenciotti et al., 2021; Guzman, 2018; Scott, 2014; Hokka et al., 2017,
Sendze, 2023; Yarincik et al., 2023), desestimando la creencia de que ellas son escasamente agénticas en
estos contextos (Aquino et al., 2023). Particularmente, frente a las experiencias interpersonales
desfavorables, las mujeres en STEM desplegaron una serie de acciones, de las cuales una es no guardar
silencio ante una situacion inaceptable, estableciendo limites o denunciando situaciones de acoso/abuso
laboral o sexual (Islam & Jirattikorn, 2024). Un ejemplo de esta forma de agencia profesional la relata
Natalia, quien se opone a un trato desigual, incluso si esto significa perder su cargo:

les dije que desde el lunes yo no iba a subir a la empresa, que yo no iba a volver. Yo sé que es feo
renunciar de un dia para otro y se los dije, pero le dije “Pero mas feo es que tengan un administrador
que trate asi a la gente. Asi que, hay dos opciones, o ustedes aceptan mi renuncia sin problema, (...) o
yo lo denuncio a él en la Inspeccion del Trabajo” (...) no sabia cémo manejar las cosas, (...) pero dije
“yo no subo mas con ese tipo”. [Natalia, Servicios a la industria y mineria]

Otra accién de denuncia y resistencia frente a actos de acoso laboral graves, en este caso por acoso
sexual, lo expresé Marcela:

Ahi (...) en la empresa privada tuve mi supervisor (...), él me acosaba, y yo (...) lo denuncié (...) con mi
jefe, porque eso si fue acoso, asi textual, con insinuaciones sexuales. [Marcela, Proyectos cientificos al
servicio de la mineria]

También fue posible observar en las participantes acciones concretas para desafiar estereotipos de
géneroy practicas laborales discriminatorias propias de profesiones con alta proporciéon masculina como
lo son las de STEM (Islam & lJirattikorn, 2024). Al respecto Natalia enfrenta con ironia una solicitud de
estas caracteristicas, donde no sélo desafia la norma sino también busca instalar otras practicas menos
desiguales:

y me dice “éMe traes uno?” ... Y yo lo miré y le dije (...) “éCon azlcar o sin azucar?” y percibié que le
estaba hablando en serio, “No, dos de azucar” “éCon leche o sin leche? ¢Lo quieres batido también?”
y ahi (...) reaccioné y me miré (rie). Entonces, yo le dije “Yo voy a ir a buscar mi café. (...) le dije “Si yo
te ofrezco un café, dime que si. No te ofreci. Yo ahora voy a buscar el mio, si quieres café te lo traes

tu”. [Natalia, Servicios a la industria y mineria]

6 Habla coloquial en Chile, equivale a bebé.
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La agencia profesional no solamente implica estrategias de defensa ante situaciones discriminatorias,
denigrantes o abusivas, también refiere a actitudes de las mujeres referidas a creer y confiar en sus
capacidades, validdndose ante sus pares y legitimando sus cargos (Sendze, 2023). Esto podria ser una
forma de anticiparse a los cuestionamientos de otros sobre sus competencias profesionales. Al respecto,
Karla comenta sobre su proceso de aprendizaje:

Ahi, me di cuenta la primera vez que yo podia hacer algo importante (...). Y bueno, en el segundo cargo
que estoy tomando ahora con la empresa privada también ha sido super gratificante porque también
me he dado cuenta de que se puede (rie), de que lo puedes hacer. Que tienes las capacidades y si no
las tienes, las buscas, te las vas a buscar para poder y te las vas a rebuscar para poder lograrlo. [Karla,
Educacion tecnoldgical

Asimismo, la agencia profesional se presentd en las participantes mediante el establecimiento de metas
y la perseverancia en ellas, disponiendo de tiempos y espacios para alcanzarlas. Acciones concretas en
esta linea las ejemplifica Patricia:

De las cosas que si fueron palancas para ascender, fue meterme en todo curso que habia, al cual nadie
queria ir. Entonces, en construccidn, ya, la norma ISO 9000, nadie queria ir, yo (levanta la mano); la ISO
14000, yo; la ISO 18000, yo, y asi. Y me meti a las normas, me certifiqué en las normas, me meti como
auditor de normas. Muchas cosas me las pago la empresa, pero otras me meti yo. Entonces, entendi
que tenia que tener un plan de formacién anual conmigo, me lo pagara o no la empresa. Yo todos los
anos, hasta el dia de hoy ..., todos los aflos me pregunto, “équé voy a hacer el préximo?” hasta el dia
de hoy [Patricia, Empresa minera]

Conclusion

El propdsito de este trabajo fue conocer las experiencias interpersonales, tanto favorables como
desfavorables de mujeres en areas STEM en la regidn de Antofagasta, indagando en sus procesos de
agencia profesional que inciden en su permanencia en contextos laborales altamente masculinizados
como lo es la industria minera. Respecto de las experiencias interpersonales desfavorables, las mujeres
identifican multiples desafios que han debido sortear, tales como acoso/abuso laboral o sexual, asi como
ser objeto de criticas y cuestionamientos a sus capacidades o roles femeninos que no corresponden a lo
culturalmente esperado para las mujeres, especialmente si tienen pareja e hijos. Estas experiencias dan
cuenta de practicas discriminatorias basadas en género y en asimetrias de poder, que obstaculizan y
restringen el progreso profesional de las mujeres en STEM. En cuanto a las experiencias interpersonales
favorables, las mujeres reconocen acciones de apoyo hacia ellas, que pueden provenir de hombres o
mujeres. Estos apoyos contribuyen a fortalecer sus conocimientos técnicos, a protegerlas de practicas
discriminatorias de género, como también a reconocerlas y ofrecerles oportunidades de desarrollo
profesional.

En las trayectorias laborales, las mujeres en STEM despliegan agencia profesional o acciones que las
protegen y que modifican favorablemente sus condiciones y experiencias en las organizaciones.
Lamentablemente, todavia gran parte de esa agencia es una defensa frente a situaciones, espacios,
interacciones, personas, entre otros, que afectan su integridad tanto personal como profesional. Pero
también se orienta a delimitar propodsitos y abordarlos con perseverancia y determinacién, que es lo que
permite a estas mujeres tomar el control de su vida y ser protagonistas activas. Es una decisidn
consciente, que las proyecta en el tiempo y da sentido al quehacer.

Es importante considerar que las conclusiones del estudio no pretenden ser generalizables a todas las
mujeres en STEM, en la regidn o en el pais. Sin embargo, los hallazgos permiten visibilizar los obstaculos
qgue enfrentan las mujeres en STEM en un dmbito particular como lo es la mineria, actividad econémica
de mayor relevancia en Chile, en el que las mujeres pueden contribuir con su talento y aporte en
innovacion y productividad. En este sentido, es crucial promover la equidad de género en la industria
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minera y una cultura de respeto y valoracién hacia las mujeres que les permita desarrollarse
profesionalmente y permanecer en el campo. En este sentido, es importante continuar profundizando
en las experiencias de las profesionales y en sus estrategias y acciones para permanecer y desarrollarse
en ambientes profesionales que pueden ser altamente hostiles.

Respecto de las implicancias a nivel practico, los resultados del estudio pueden ser un insumo para crear
o fortalecer programas de mentoria en las universidades y carreras que forman profesionales en areas
STEM, especialmente en la region de Antofagasta, y para el disefio y desarrollo de capacitaciones en
empresas que se orienten hacia la generacion de ambientes mas inclusivos, participativos y respetuosos
de las competencias profesionales de las mujeres en STEM y de su dignidad. Finalmente, el estudio
aporta investigacidn cientifica y actualizada que puede apoyar la generacién y fortalecimiento de
politicas de equidad de género en areas STEM que promuevan la igualdad de oportunidades en el acceso
a la formacién universitaria y al trabajo de mujeres en campos altamente masculinizados.
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